


Entidade Promotora



Financiado por: 

Este projeto faz parte de um conjunto mais alargado de formações da 

DRAP no âmbito do PRR (Investimento TD-C19-i05-RAM – Transição 

Digital da Administração Pública da RAM – Sub-Investimento C19-

i05_02 – Transição Digital da Administração Pública da RAM – DRAP, 

P.3 – Competências e Capacitação de Recursos Humanos).



Entidade 
Formadora



Principais objetivos 
do DigicAP

• Potenciar a literacia digital de todas as 
pessoas que trabalham na Administração 
Pública (AP);

• Demonstrar o comprometimento do 
Governo Regional da Madeira com aqueles 
que são os compromissos internacionais, 
nacionais e regionais ao nível da transição 
digital;

• Reforçar a modernização e a digitalização 
da AP.



DigComp 2.2
Quadro de Competências Europeu

Cursos online (MOOC) desenvolvidos tendo como 
referencial o Quadro de Competências Europeu – DigComp 
2.2.

Metodologia de aprendizagem ativa, onde o formando é 
agente no processo.

Cursos com aplicações práticas, para o desenvolvimento 
de competências de literacia digital.

Cursos com a duração de 6 horas, assíncronos, ao ritmo do 
formando.



Plano de Formação em Literacia Digital 
(10 Cursos de 6 Horas cada)

Produtividade Office 365

Conteúdos Digitais: 
Guardar e Organizar 

Ficheiros

Competências 
Digitais em 

Informática: 
Microsoft Word

Competências 
Digitais em 

Informática: 
Microsoft Excel

Cibersegurança: 
trabalhar de forma 

segura na Era Digital

Competências 
Digitais em 

Informática: 
Microsoft PowerPoint

Competências 
Digitais em 

Informática: 
Microsoft Outlook

Acessibilidade Web: 
Criar Conteúdos para 

Todos

Colaboração e 
Partilha de 

Informação no 
Teams

Competências 
Digitais em 

Informática: Power BI 

Introdução à 
Inteligência Artificial



Percurso Formativo DigicAP

Curso 1: Conteúdos Digitais: Guardar e Organizar Ficheiros

Curso 2: Cibersegurança: Trabalhar de forma segura na era digital

Curso 3: Competências Digitais em Informática: Microsoft Word

Curso 4: Competências Digitais em Informática: Microsoft Excel

Curso 5: Competências Digitais em Informática: Microsoft PowerPoint

Curso 6: Competências Digitais em Informática: Microsoft Outlook

Curso 7: Competências Digitais em Informática: Microsoft Power BI

Curso 8: Acessibilidade Web: Criar Conteúdos para Todos

Curso 9: Colaboração e Partilha de Informação no Teams

Curso 10: Introdução à Inteligência Artificial



Certificação

Enquadrado nos princípios do DigComp, 
o                          proporciona um percurso formativo,

com cursos individuais ou como um todo. 

Certificação por CURSO  - 6 horas, NAU

&
Certificação do PERCURSO - 60 horas, DTIM/DRAP

Gerado por IA (Copilot)



Exemplo de Certificado 
(emitido por outra entidade)



Cronograma (lançamento dos cursos)

Março 2025 Abril 2025 Maio 2025 Junho 2025CURSOS

1 - Conteúdos Digitais: Guardar e Organizar Ficheiros

2 - Cibersegurança: Trabalhar de Forma Segura na Era Digital

3 - Competências Digitais em Informática: Microsoft Word

4 - Competências Digitais em Informática: Microsoft Excel

5 - Competências Digitais em Informática: Microsoft PowerPoint

6 - Competências Digitais em Informática: Microsoft Outlook

8 - Acessibilidade Web: Criar Conteúdos para Todos

9 - Colaboração e Partilha de Informação no Teams

7 - Competências Digitais em Informática: Power BI

10 - Introdução à Inteligência Artificial



Plataforma



ENTIDADES 
QUE 

UTILIZAM A



Uma imagem com Gráficos, logótipo, símbolo, círculo

Os conteúdos gerados por IA poderão estar incorretos.

digicap.dtim.pt

https://dtimformacao.pt/digicap/


Gerado por IA (Copilot)

Onde
realizar a 

Formação ? 
?



Onde realizar a 
formação ?

© DTIM, 05/03/2025



Entidade 
Formadora

HELP DESK

Dias úteis: 14h00 / 17h00

967 358 971

digicap@dtim.pt

© DTIM, 05/03/2025
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DIVULGAÇÃO ➔ INSCRIÇÕES
Gerado por IA (Copilot)



Especialistas em aprendizagem digital, 
estratégia, formação, design, 
desenvolvimento, implementação e 
avaliação de cursos online.

20

Course development provider

Nelson Jorge, PhD
Digital Learning Expert, European 
Commission

Elsa Oliveira, MSc
Coordinator, Learning design & development

Carolina Almeida, PhD
Learning design & development

Carolina Barbeiro, MSc
Project management & marketing 

DESIGN INSTRUCIONAL E DESENVOLVIMENTO MULTIMÉDIA
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